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L'Associazione Medes (Associazione nazionale di iagdne e solidarieta per la famiglia e la
comunita) in collaborazione con I'Universita Caittal del Sacro Cuore di Milano organizza un Convegno
Internazionale di mediazione sul temastoltare lasciando traccia” rivolto ai docenti di ogni ordine e
grado, che si svolgera d20 al 21 ottobre 2017, presso la cripta dell’Aula Magna dell’Universitattolica
del Sacro Cuore — Largo Gemelli Milano.

Considerato il particolare interesse che l'argomemattato riveste e avuto riguardo a quanto
disposto dall’art. 453 del D. L.vo 297/94, cosi eomodificato ed integrato dall'art. 26, comma 14ljalL.
23.12.1998 n. 448, tenute presenti le disposiziefia C.M. n. 166 prot. n. 11497/308/BD datateb21P81
e della C.M. n. 1454/DN datata 17.6.1994, si cotesen via straordinaria, che gli interessati alVento
suddetto, compatibilmente con le esigenze di servie nel rispetto dell'esigenza di continuita
dellinsegnamento, vi partecipino a proprie spesesemza alcun onere né responsabilitd a carico
dell’'amministrazione scolastica, con esonero dalilmo di servizio nel giornsopraindicato.

Si ritiene opportuno ricordare che, nel corso d stesso anno scolastico, il periodo di assenza per
partecipare a congressi e a convegni non puo swepiesagiorni per ciascun dipendente e che in nesaiso
si puo procedere alla nomina di supplenti in saaitine dei docenti interessati.

Al rientro in sede gli interessati presenteranii@uatbrita scolastica competente la dichiarazione d
partecipazione rilasciata dai responsabili deltiativa.

La presente nota viene diffusa, al fine di assim@da tempestiva conoscenza, attraverso la rete
intranet del Ministero dell’lstruzione, dell’'Univata e della Ricerca.

IL DIRIGENTE
Giuseppe Bonelli

Viale Trastevere 76/A — 00153 ROMA — Codice Ipa: m_pi
PEC: dgpersonalescuola@postacert.istruzione.it PEO: dgper.ufficiod@istruzione.it
TEL: 0658492227 - Sito web: http://hubmiur.pubblica.istruzione.it/web/istruzione/dg-personale-scolastico




In collaborazione con
Laboratorio di Ricerca sui Processi di Mediazione

M Centro di Ateneo
Studi e Ricerche

sulla Famiglia

MEDeS

Ascoltare lasciando traccia

Venerdi 20 ottobre 2017 Sabato 21 ottobre 2017

9.00 14.00 - 17.30 9.30

Registrazione dei partecipanti Moderatore: Costanza MARZQOTTO, Ascoltare gli adulti al centro

10.00 Universita Cattolica del Sacro Cuore dei conflitti

Salluti e aperiura dei lavori L’ascolto dei minori in tribunale  Moderatore: Milly COMETTI, Associazione
MEDeS

Elisabetta CARRA, Professore Associato
di Sociologia dei processi culturali e
comunicativi e Direttore del Laboratorio
di Ricerca sui Processi di Mediazione,
Universita Cattolica del Sacro Cuore

Milly COMETTI, Presidente
dell'Associazione nazionale di mediazione
e di solidarieta per la famiglia e la comunita
- MEDeS

Rita RUFFOLI, Segretario Generale
della Fondazione San Zeno

10.30 - 13.00

Moderatore: Lalla FACCO, Associazione
MEDeS

La trasformazione dei confiitti
nella famiglia e nella societa
Donatella BRAMANTI, Professore
Ordinario di Sociologia della famiglia,
Universita Cattolica del Sacro Cuore
Dare parola

Maria Teresa MAIOCCHI, Professore
Associato di Psicologia clinica,

Universita Cattolica del Sacro Cuore
Ascoltare i ragazzi

Don Claudio BURGIO, Associazione
Kairos, Milano

I discorsi “rigenerativi”

di ex - sequestrati ed

ex - guerriglieri in Colombia

Angie Paola ROMAN CARDENAS, PhD.
Docente e ricercatrice in psicologia clinica,

Universita Santo Tomas di Bogota, Colombia

Dialogo

Maria Carla GATTO, Presidente

del Tribunale per i Minorenni di Milano
Ascoltare i figli di separati

nei Gruppi di Parola

Paola FARINACCI

e Marta BONADONNA, mediatrici
familiari e conduttrici di Gruppi di parola,
membri dell'Osservatorio sui “Gruppi

di parola”, Servizio di psicologia per

la coppia e la famiglia, Universita Cattolica
del Sacro Cuore

Sfida educativa e rapporti tra
generazioni a Lampedusa:
mediazione per una risposta
comunitaria al disagio giovanile

Roberta T. DI ROSA, Universita degli Studi
di Palermo

Lalla FACCO, mediatrice, Associazione
MEDeS

La peer mediation e I'ascolto
dei ragazzi in confiitto a scuola
llaria MARCHETTI, docente presso
I'Universita Cattolica del Sacro Cuore

e mediatrice familiare presso ['lstituto

di Mediazione di Brescia

Ascoltare i migranti stranieri
non accompagnati

Mariella GUIDOTTI, Centro di accoglienza
Migrantes, Diocesi di Agrigento

Dialogo

Dare ascolto ai soggetti

in confiitto in ospedale

Sabrina COLOMBARI, Mediatrice,
Responsabile dei Consiglieri

di Fiducia, Azienda USL di Bologna
“l’ascolto attivo” evita la morte
per la mancanza d'acqua
Alicia GARAYO, awocato
Associazione Equipo - IM.CA, Argentina
Ascolto dei confiitti nelle
relazioni tra anziani e famiglia
e operatori

Isabelle DURY, Associazione OVPAR
di Lione, Francia

Come ascoltare le coppie
genitoriali in confiitto?
Giancarlo TAMANZA, Professore

Associato di Psicologia clinica,
Universita Cattolica del Sacro Cuore

Dialogo

12.30
Aperitivo di chiusura

Convegno internazionale di mediazione

20-21 ottobre 2017
Cripta Aula Magna

Largo A. Gemelli, 1 - 20123 Milano

E-mail: lab.mediazione@ unicatt.it

E-mail: segreteria@associazionemedes.it

Tel: +39 339 2829411

UNIVERSITA
CATTOLICA

del Sacro Cuore



COMUNICATO STAMPA

ASCOLTARE LASCIANDO TRACCIA

Un convegno internazionale dedicato
allimportanza del’ASCOLTO in vari contesti
dove la MEDIAZIONE opera per
TRASFORMARE i conflitti in opportunita di
cambiamento

&> UNIVERSITA
‘ 7 CATTOLICA
7 del Sacro Cuore

~ Centro di Ateneo Studi e Ricerche sulla Famiglia

]\/IE Des Laboratorio Ricerca sui Processi di Mediazione
Milano, 15 settembre 2017- Il 20 ottobre alle ore 9,30 nella Cripta Aula
Magna dell’Universita Cattolica del Sacro Cuore nella sede di Largo Gemelli,

1 a Milano si aprono i lavori del convegno che proseguira nella giornta di

sabato 21 e chiuderanno alle ore 13.
L’argomento € di grande interesse in quanto 'ASCOLTO é alla base di

qualsiasi comunicazione nei contesti piu svariati. E’ troppo spesso



sottovalutato e non-usato privilegiando e anteponendo la parola. | conflitti
scaturiscono da una mancanza di ascolto e questo convegno internazionale
vuole tentare di dimostrare con esempi concreti quale possano essere le
conseguenze della mancanza di ascolto contrapponendo e offrendo esempi
di buone prassi in cui TASCOLTO é centrale e propedeutico ad altre attivita di
aiuto e supporto alla relazione.

I Convegno che ha trovato la luce prima di tutto grazie allimpegno e la
passione dei soci di MEDES e il supporto e collaborazione dell’Universita
Cattolica del Sacro Cuore di Milano, si propone di focalizzare il tema
del’lASCOLTO proponendo esempi e testimonianze di operatori e specialisti
di mediazione che in tutto il mondo si adoperano per insegnare come il
cambiamento nel conflitto sia possibile soprattutto grazie ad un ASCOLTO
attento e attivo.

“‘Nel 2015 parlammo di nutrire le relazioni e mutare i sistemi distruttivi dei
conflitti, dell'importanza di curare - ci dice il presidente di MEDES dr.ssa Millly
Cometti — oggi abbiamo deciso di focalizzare un elemento fondamentale di
qualsiasi relazione e cioé I'ascolto. Per questo abbiamo chiesto a nostri soci
e altri mediatori in tutto il mondo di portare in questo convegno testimonianze
ed esperienze sul campo con cui raccontarci come 'ASCOLTO sia potente e
irrinunciabile affinché si possa sperare di accedere al cambiamento”
“‘L’Universita Cattolica di Milano — prosegue il Presidente di MEDES- ha
voluto ancora una volta aiutarci collaborando con noi per l'organizzazione
dell’evento e confermando una partnership ormai consolidata”.

L’iniziativa €& aperta a tutti coloro che sono interessati all’argomento
ASCOLTO e in particolare ai Mediatori Familiari e di Comunita, ai Conduttori
di Gruppi di Parola, agli Insegnanti, agli Assistenti Sociali.

I Ministero dell'lstruzione, dell’Universita e della Ricerca ha concesso
'esonero dall’'obbligo di servizio nel periodo suddetto al personale docente
con Prot. n. AOODGPER 34657 del 08-08-2017.

Si allegano il programma e I'elenco dei relatori.

INFO CONVEGNO:

La partecipazione al convegno comporta un contributo di Euro 50,00

Il versamento dovra contenere la sequente causale:
CONTRIBUTO AL CONVEGNO

Benficiario Associazione MEDES C7C Cassa Lombarda IBA
IT22N0348801601000000052310



MEZZI DI TRASPORTO: MM2 ( VERDE) FERMATA SANT’AMBROGIO

Sono stati richiesti crediti formativi per Ordini Professionali e Associazioni.

MEDeS

Associazione APS che lavora dal 2006 per promuovere e diffondere la
cultura della mediazione relazionale simbolica. www.associazionemedes.it

Per informazioni:

MEDeS - Associazione Nazionale di Mediazione e di Solidarieta per la
Famiglia e la Comunita
Associazione di promozione sociale ex legge 383/2000

Sede legale : Piazza della Repubblica, 25 - 20124 MILANO
C.F.: 97437210152 ISCRITTA NEL REGISTRO APS REGIONE LOMBARDIA CON
DECRETO 4600 DEL 29 MAGGIO 2014

e mail: segreteria@associazionemedes.it
mobile segreteria: 339 2829411

Laboratorio di Ricerca sui Processi di Mediazione dell’Universita Cattolica
del Sacro Cuore

Via Nirone 15

20123 Milano

e mail: lab.mediazione@unicatt.it

PROGRAMMA

Venerdi 20.10 2017
Ore 9.30 Registrazione dei Partecipanti
Ore 10,00 Apertura lavori
* Saluto del Responsabile del Laboratorio sui processi di Mediazione
Elisabetta Carra, Professore associato di Sociologia dei processi
culturali e comunicativi, Universita Cattolica del Sacro Cuore, Milano
» Saluto del Presidente di MEDeS, dott.ssa Milly Cometti
* Saluto della dott.ssa Rita Ruffoli, Fondazione San Zeno di Verona

Ore 10.30 - 13.00
MODERATORE: Lalla Facco, MEDeS



* La trasformazione dei conflitti nella famiglia e nella societa

Donatella Bramanti, Professore Ordinario di Sociologia della famiglia,

dell'Universita Cattolica del Sacro Cuore, Milano

* Dare parola

Maria Teresa Maiocchi, Professore Associato di Psicologia clinica,

Universita Cattolica del Sacro Cuore, Milano

* Ascoltare i ragazzi

don Claudio Burgio, Associazione Kairos — Milano

* | discorsi ‘rigenerativi’ di ex - sequestrati ed ex - gquerriglieri in
Colombia.

Angie Paola Roman Cardenas, PhD Docente e ricercatrice in psicologia

clinica, Universita Santo Tomas di Bogota, Colombia

Dialogo con il pubblico

Ore 14.00 — 17.30 Ascoltare i ragazzi al centro dei conflitti
MODERATORE: Costanza Marzotto, Universita Cattolica del Sacro Cuore

* [’ascolto dei minori in tribunale

Maria Carla Gatto, Presidente del Tribunale per i Minorenni di Milano

» Ascoltare i figli di separati nei Gruppi di Parola

dott.ssa Paola Farinacci e dott.ssa Marta Bonadonna, mediatrici familiari e

conduttrici di Gruppi di Parola, membri del’Osservatorio sui “Gruppi di

Parola” -Servizio di psicologia per la coppia e la famiglia, Universita

Cattolica di Milano

» Sfida educativa e rapporti tra generazioni a Lampedusa: mediazione
per una risposta comunitaria al disagio giovanile.

dott.ssa Roberta T. Di Rosa, Ricercatrice di sociologia - Universita di

Palermo dott.ssa Lalla Facco, mediatrice di comunita, MEDES

 La peer mediation e I'ascolto dei ragazzi in conflitto a scuola

dott.ssa llaria Marchetti, docente Universita Cattolica del Sacro Cuore,

Istituto di Mediazione di Brescia

* Ascoltare i migranti stranieri non accompagnati

Mariella Guidotti, Centro di accoglienza Migrantes, Diocesi di Agrigento

Dialogo con il pubblico

* % %

Sabato 21.10.17

Ore 9.30 - 12.30 - Ascoltare gli adulti al centro dei conflitti
MODERATORE: Milly Cometti, Associazione Medes



* Dare ascolto ai soggetti in conflitto in ospedale

dott.ssa Sabrina Colombari, Mediatrice, Responsabile dei Consiglieri di
Fiducia, Azienda USL di Bologna

* “L’ascolto attivo” evita la morte per la mancanza d’acqua

dott.ssa Alicia Beatriz Garayo, avvocato Associazione Equipo IMCA —
Buenos Aires Argentina

* L’ascolto dei conflitti nelle relazioni tra anziani, famiglia e operatori
dr.ssa Isabelle Dury, Associazione OVPAR di Lione, Francia

* Come ascoltare le coppie genitoriali in conflitto?

Dr.Giancarlo Tamanza, professore Associato di Psicologia Clinica,
Universita Cattolica del Sacro Cuore, Milano

Dialogo con il pubblico

Ore 12.30 -13.30 Aperitivo di chiusura

RELATORI

M. Bonadonna: Psicoterapeuta, mediatrice familiare e conduttrice di gruppi
di parola

D. Bramanti: Professore Ordinario di sociologia — Universita Cattolica del
Sacro Cuore di Milano

C. Burgio: Associazione Kairos — Milano

E. Carra: Professore Associato di sociologia — Responsabile Laboratorio sui
Processi di Mediazione- Universita Cattolica del Sacro Cuore di Milano

S. Colombari: Mediatrice, Responsabile dei consiglieri di fiducia, azienda
USL di Bologna

M. Cometti: mediatore familiare e conduttore di gruppi di parola, Presidente
MEDeS, Vicepresidente Macroregione Nord Ovest S.[.Me.F.

R.T. Di Rosa: sociologa, mediatrice familiare, comunitaria e culturale.
Universita di Palermo, MEDeS

I. Dury: Associazione OVPAR di Lione, Francia

L. Facco: mediatrice di comunita, MEDeS



P. Farinacci: Docente Universita Cattolica del Sacro Cuore di Milano,
Vicepresidente SIMEF, MEDeS

Alicia Beatriz Garayo: abogada. escribana. mediadora. Capacitada en
Fundacion Nueva Justicia e International Mediation Institute, the Mc Gregor
School of Antioch University

Angie Roman Gardenans: PhD. Docente e ricercatrice in psicologia clinica,
Universita Santo Tomas di Bogota, Colombia , MEDeS

M. Guidotti: Centro di accoglienza Migrantes, Diocesi di Agrigento

M.T. Maiocchi: Professore Associato di psicologia clinica, Universita
Cattolica del Sacro Cuore di Milano

. Marchetti: Docente Universita Cattolica del Sacro Cuore, mediatrice Istituto
di Mediazione di Brescia

C. Marzotto: Docente Universita Cattolica del Sacro Cuore di Milano,
Presidente Macroregione Nord Est S.I.Me.F.

G. Tamanza: Professore Associato di psicologia clinica, Direttore scientifico

Master in Mediazione Familiare e Comunitaria, Universita Cattolica del Sacro
Cuore di Milano

COMITATO SCIENTIFICO

Bramanti Donatella Carra Elisabetta Di Rosa Roberta Teresa Farinacci
Paola Marzotto Costanza Tamanza Giancarlo
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Ascoltare lasciando traccia

Convegno Internazionale di Mediazione
20 - 21ottobre 2017

Cripta Aula Magna - Universita Cattolica del Sacro Cuore
Largo Gemelli, 1- Milano

Programma

Venerdi 20.10 2017

Ore 9.30 Registrazione dei Partecipanti
Ore 10,00 Apertura lavori

* Saluto del Responsabile del Laboratorio sui processi di Mediazione
Elisabetta Carra, Professore associato di Sociologia dei processi
culturali e comunicativi, Universita Cattolica del Sacro Cuore, Milano

* Saluto del Presidente di MEDeS, dott.ssa Milly Cometti

* Saluto della dott.ssa Rita Ruffoli, Fondazione San Zeno di Verona

Ore 10.30 - 13.00
MODERATORE: Lalla Facco, MEDeS

* Vecchi e nuovi conflitti nella famiglia e nella societa

Donatella Bramanti, Professore Ordinario di Sociologia della famiglia,

dell'Universita Cattolica del Sacro Cuore, Milano

* Dare parola

Maria Teresa Maiocchi, Professore Associato di Psicologia clinica,

Universita Cattolica del Sacro Cuore, Milano

* “Non esistono ragazzi cattivi’: esperienze di ascolto

don Claudio Burgio, Associazione Kairos — Milano

* [ discorsi ‘rigenerativi’ di ex - Sequestrati ed ex - guerriglieri in
Colombia.



Angie Paola Roman Cardenas, PhD Docente e ricercatrice in psicologia
clinica, Universita Santo Tomas di Bogota, Colombia

Dialogo con il pubblico

Ore 14.00 - 17.30 Ascoltare i ragazzi al centro dei conflitti
MODERATORE: Costanza Marzotto

* [’ascolto dei minori in tribunale

dr. Luca Villa, Giudice del tribunale per i Minorenni di Milano

* Ascoltare i figli di separati nei Gruppi di Parola

dott.ssa Paola Farinacci e dott.ssa Marta Bonadonna, mediatrici familiari e

conduttrici di Gruppi di Parola, membri del’Osservatorio sui “Gruppi di

Parola” -Servizio di psicologia per la coppia e la famiglia, Universita

Cattolica di Milano

» Sfida educativa e rapporti tra generazioni a Lampedusa: mediazione
per una risposta comunitaria al disagio giovanile.

dott.ssa Roberta T. Di Rosa, Ricercatrice di sociologia - Universita di

Palermo dott.ssa Lalla Facco, mediatrice di comunita, MEDES

* La peer mediation e I'ascolto dei ragazzi in conflitto a scuola

dott.ssa llaria Marchetti, docente Universita Cattolica del Sacro Cuore,

Istituto di Mediazione di Brescia

* Ascoltare i migranti stranieri non accompagnati

Mariella Guidotti, Centro di accoglienza Migrantes, Diocesi di Agrigento

Dialogo con il pubblico

Sabato 21.10.17

Ore 9.30 - 12.30 - Ascoltare gli adulti al centro dei conflitti
MODERATORE: Milly Cometti

* Dare ascolto ai soggetti in conflitto in ospedale

dott.ssa Sabrina Colombari, Mediatrice, Responsabile dei Consiglieri di
Fiducia, Azienda USL di Bologna

» ‘L ’ascolto attivo” evita la morte per la mancanza d’acqua

dott.ssa Alicia Beatriz Garayo, avvocato Associazione Equipo IMCA -
Buenos Aires Argentina



» L’ascolto dei conflitti nelle relazioni tra anziani, famiglia e operatori
dr.ssa Isabelle Dury, Associazione OVPAR di Lione, Francia

* Come ascoltare le coppie genitoriali in conflitto?

Dr.Giancarlo Tamanza, professore Associato di Psicologia Clinica,
Universita Cattolica del Sacro Cuore, Milano

Dialogo con il pubblico

Ore 12.30 -13.30 Aperitivo di chiusura

* k% %

Sono previsti interventi preordinati inviati con CV e Abstract dagli
iscritti al convegno entro e non oltre il 30 settembre 2017, che
verranno selezionati dal Comitato Scientifico e poi presentati
durante il Convegno.

Inviare gli abstract a
lab.mediazione @unicatt.it.

Comitato Scientifico

Bramanti Donatella
Carra Elisabetta

Di Rosa Roberta Teresa
Farinacci Paola
Marzotto Costanza
Tamanza Giancarlo




RELATORI

M. Bonadonna: Psicoterapeuta, mediatrice familiare e conduttrice di gruppi di parola

D. Bramanti: Professore Ordinario di sociologia — Universita Cattolica del Sacro Cuore di
Milano

C. Burgio: Associazione Kairos — Milano

E. Carra: Professore Associato di sociologia — Responsabile Laboratorio sui Processi di
Mediazione- Universita Cattolica del Sacro Cuore di Milano

S. Colombari: Mediatrice, Responsabile dei consiglieri di fiducia, azienda USL di Bologna

M. Cometti: mediatore familiare e conduttore di gruppi di parola, Presidente MEDeS,
Vicepresidente Macroregione Nord Ovest S.I.Me.F.

R.T. Di Rosa: sociologa, mediatrice familiare, comunitaria e culturale. Universita di
Palermo, MEDeS

I. Dury: Associazione OVPAR di Lione, Francia
L. Facco: mediatrice di comunita, MEDeS

P. Farinacci: Docente Universita Cattolica del Sacro Cuore di Milano, Vicepresidente
SIMEF, MEDeS

Alicia Beatriz Garayo: abogada. escribana. mediadora. Capacitada en Fundacion Nueva
Justicia e International Mediation Institute, the Mc Gregor School of Antioch University

Angie Roman Gardenans: PhD. Docente e ricercatrice in psicologia clinica, Universita
Santo Tomas di Bogota, Colombia , MEDeS

M. Guidotti: Centro di accoglienza Migrantes, Diocesi di Agrigento

M.T. Maiocchi: Professore Associato di psicologia clinica, Universita Cattolica del Sacro
Cuore di Milano

. Marchetti: Docente Universita Cattolica del Sacro Cuore, mediatrice Istituto di
Mediazione di Brescia

C. Marzotto: Docente Universita Cattolica del Sacro Cuore di Milano, Presidente
Macroregione Nord Est S.|.Me.F.

G. Tamanza: Professore Associato di psicologia clinica, Direttore scientifico Master in
Mediazione Familiare e Comunitaria, Universita Cattolica del Sacro Cuore di Milano
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La partecipazione al Convegno comporta un contributo di Euro 50

Il versamento, motivato dalla seguente causale: CONTRIBUTO DI
PARTECIPAZIONE AL CONVEGNO va effettuato indirizzandolo
all'Associazione MEDeS - CASSA LOMBARDA - con il seguente codice
IBAN: IT 22N034 8801 60100000 0052 310

Sono stati attribuiti i crediti formativi

In fase di accreditamento con SIMEF, Assistenti Sociali, Avvocati

Per informazioni

MEDeS - Associazione Nazionale di Mediazione e di Solidarieta per la
Famiglia e la Comunita
Associazione di promozione sociale ex legge 383/2000

Sede legale : Piazza della Repubblica, 25 - 20124 MILANO
C.F.: 97437210152 ISCRITTA NEL REGISTRO APS REGIONE LOMBARDIA CON
DECRETO 4600 DEL 29 MAGGIO 2014

e mail: segreteria@associazionemedes.it

mobile segreteria: 339 2829411

Laboratorio di Ricerca sui Processi di Mediazione dell’Universita Cattolica
del Sacro Cuore

Via Nirone 15
20123 Milano
e mail: lab.mediazione @unicatt.it






